CONFIGURATION DU SOFTPHONE
PROVENCE MEDIA

PROVENCE

Solution Internet & VoIP Cantra d'appal

Installation

Une fois le logiciel téléchargé sur http://www.provencemedia.com/clients.htm, exécutez-le et lancez-le !

! Fran

] H Aninuler ]

Choisissez votre
langue d’installation
puis cliquez sur la

touche ok

ation - provencemedia

Bienvenue dans |'assistant
saflation de provencemedia

Cet azzistant va vous gueder dans l'nstallabon de
provencemedia 1.0.0,000 sur volre ordinabewr

Il et recommandé de fermes loutes les applicalions aclives
avant de continuer.

Appuyez sur Sunvant pour conbinuss ou sur Annusr pour
zhandonres finztaliation

l Sigvant > ] | Annuler ]
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Cliquez sur
la touche
suivant
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e’ Installation - provencemedia

Sélection du dozsier du menu Démaner ‘.
O Fassistant dinstalztion doitl placer bes raccouncis du programme 7

L'ageistant va créer ez raccourcis du programme dans le dostier du mernu
Dmaires indigue crdessous.

Appuses @ Supvant pourl conlinues. Appupez s Parcowi 5 voug souhabez
sélectiorines un sulre dosser du menu Démaner

Parcounr... I

Choisissez le dossier du
menu démarrer ou sera
installé votre softphone
puis cliquez sur suivant

1 Me pas cobes dhe dossier dans le menu Démare

|_<F"lé|::édunl ]l Suavant > |E Anreder ]

F] : ;
i Installation - provencemedia

Taches supplémentaires

[uelles zont les taches supplémentaires qui doivent &tre effectuées 7 " .-'J

S électionnez lez tAches supplémentaires que ['aszistant dinztallation doit effectuer
pendant l'inztallation de provencemedia, puis appuyez sur Suivant,

|zdnes supplémentaires :
Créer une icdne sur le Bureau

Créer une icine dans la barre de Lancement rapide

Cochez les cases
correspondantes aux icones
que vous souhaitez créer puis

cliguez sur suivant

< Précedent H Suivant > | [ Annuler
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fa! Installation - provencemedia

Prét & installes

L'azsstant dispose 3 présent de toubes les infomations pour mstaller
lentuﬁlﬁd.‘j if wokie \'.'IIiHHI;:I,.I:‘

Appupez @ Instales pour proceder & finstalation o sur Precedent pour revor ou
modiier we oplion dinstakation

Drozsier du menu Drémaires ;
prowencemedia

T aches supplémantaies
ledries suppimentaies
Craar une wone e s Busau
Créer une idne dans la bare de Lancement 1apide

Une fois toutes ses étapes
effectuées, veuillez cliquer sur
Installer pour démarrer
l'installation compléte du
logiciel

< Précadent || Instaler | | Anruder

i Installation - provencemedia

Fin de l'installation de
provencemedia

L'azziztant a terming l'inztallation de provencemedia sur votre
ordinateur. L'application peut &tre lancée a l'aide des icdnes
créées zur le Bureau par linstallation.

Yeullez appuver sur Terminer pour quitter ['azsistant
d'installation.

Ewécuter provencemedia

L’installation de votre softphone
Provence Media est fini | Cliquez
sur Terminer pour lancer le logiciel

T erminer
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Cliquez sur la touche ok
pour accéder a votre
softphone

hﬂrﬁ"‘ F
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PROVENC EMEDIA

i ) Wotre comple clent n'existe pas!
Renseignez vos identfiants dienks {(FENU>Connexion).

Veuillez cliquer sur la touche
menu pour configurer votre
Softphone
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Gonfigura’rion | Aide en ligne £ Création du compte |

Connexian
Faramétrage du serveur Servewr d'appel a utilizer
Serveur & configurer ] j Mouwveau j

Wotre nom, prénom

Login %OIP

Mot de passe Nouveau pour créer

votre compte

|
! Cliquez sur la touche
!
!

Muméra téléphone

Audio

Sortie sonore | Périphérique audio USE.S

Codec & utilizer
ILBC -

B3|
Micro I Fériphérique audio U5E;2 ﬂ
B3

Sonnetie | Périphérique audio USB.5

Conﬂgura‘[ion | Aide en ligne / Création du compte |

Connexiat
Faramétrage du serveur Serveur d'appel & utilizer
Serveur a configurer - non connecte

-
i -
= scietee | BEsaER

Yalre nom, prénom |

Saisissez ici le nom de votre compte u'
Login %01P

] _ (ex : Pierre Martin) et cliquez sur la
Motds passs 'ONNez un nom Acette connexion | Valide— touche Valider pour confirmer la création

Numéra télépk | Saizit un nom de connesior] Annuler — M

Audio

Codec & utilizer

Sortie sonore | Perphérique audio USES | o -

Micro | Périphérique audin USE2

Sonnerie | Périphérique audio USES
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Tapez ici vos
nom et prénoms

Entrez votre mot de anﬂguraﬂon [ Aide enligne / Création du compte |

passe a 10 chiffres
fournit avec votre login

Serveur d'appel & utilizer

test -

non connecté

Tapez ici votre login a 10 chiffres qui vous a été

Lagin ¥OIP communiqué lors de la création de votre ligne

Mot de pasze ]xxxxxxxxxx []

Murnéra tléphone (0488571090 ﬁ anez ici votre nouveau numéro de télénhone
Audio

Sélectionnez le codec a utiliser.
Nous vous recommandons de
choisir le codec ALAW

Soitie sOMOTE | Périphérique audio USE.S

Micro | Péripherique audio USB.2

Sonnerie | Périphérigue audio USE.S

Sélectionnez vos périphériaues Audio

Corfiguration | Aide en ligne / Création du comple |

Connexan
Paramedrage du sereur Servaur f appel & ublizer

Serveu & configuer

Wailre noem, peénom
Logn YOIP

Mot de pazze
Mumiénn tédéphaone

Audio
Sorlie 50N | Psiphanque audio LISES

Micao | Pisiphiique sudo USE:2

Soonens |Pésiphénque sudio USES

Une fois toutes ses opérations
effectuées, validez en cliquant
sur la touche OK
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®= Alerte de sécurité Windows EI

Pour vouz aider a protéger votre ordinateur, le Pare-feu
Windows a bloqué certaines fonctionnalités de ce programme.

4 1 5 ? . n - .
Youlez-vous continuer a bloguer ce programme 7 Si vous étes utilisateur de Windows XP

Familial ou PRO version SP2, cliquez sur
Débloquer pour pouvoir recevoir et

;'I | Mom: provencemedia
émettre des appels

L% | Ediew: provencemedia

[ Maintenir le blocage ] l Débloguer J

[ ki aintenir le blocage et me redemander ulkérigurement ]

Pour plug de zécurnité, le Parefeu Windows bloque actugllernent 'acceptation des
connexions Intermet au rézeau pour ce programme. 5i vousz faites confiance & ce
programme ou & gon editeur, vous pouves le débloguer. Quand puiz-je débloguer un
prograrmme 7

PROVENCE

Voila, votre softphone est désormais
prét a 'emploi !
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Carnet d'adresses
~Erhiées

KO PRENDOM FHOME -

—Mom, préeom ef phone Contacts - Dutlook:

| | ey

En cliquant sur cette
touche, vous accéderez a
votre carnet d’adresse qui
vous permettra de
mémoriser vos contacts.
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DESCRIPTION DU SOFTPHONE PROVENCE MEDIA

Raccourci rapide pour appeler votre Répertoire Menu de confiauration de votre softohone
téléphonique

messagerie vocale

Cette touche permet
d’activer la fonction
secret, vos interlocuteurs
ne vous entendrons pas.

Reglage du
volume d’écoute

Touche de décrochaae

Le softphone Provence Media
permet jusqu’a 6 appels
simultanées

=i Liens vers le site internet de
Provence Media pour
visualiser dans I'espace client
VOS suivis de consommation

: La touche conférence
permet d’effectuer une
conversation a plusieurs

Permet le transfert d’appel ’

Réglage du volume d’émission

Touche de
raccrochage

www.provencemedia.com

Service clientele
04 8857 1090
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